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REKLAMAČNÝ FORMULÁR 
 

Potravinový inkubátor SPU v Nitre s. r. o. 

Sídlo: Tr. A. Hlinku 2, 949 76 Nitra, Slovenská republika 

IČO: 55 541 160 | DIČ: 2122026478 | OR: Okresný súd Nitra, oddiel Sro, vložka č. 60708/N 

E-mail: potravinovyinkubator@uniag.sk | Tel.: +421 908492432 

Reklamačná adresa: ako sídlo, pokiaľ nie je uvedené inak v pokynoch k reklamácii. 

 

A) ÚDAJE KUPUJÚCEHO 

Meno a priezvisko / Obchodné meno 
 

Adresa / Sídlo 
 

IČO (ak podnikateľ) 
 

Telefón 
 

E-mail 
 

 

B) INFORMÁCIE O NÁKUPE A DODANÍ 

Číslo objednávky / faktúry  

Dátum nákupu  

Dátum prevzatia zásielky  

Spôsob dodania (Packeta výdajné miesto / 
Packeta kuriér / iné) 

 

Číslo zásielky (ak je známe)  

 

C) IDENTIFIKÁCIA TOVARU 

Názov tovaru  

Množstvo  

Výrobná šarža (ak je uvedená)  
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Dátum minimálnej trvanlivosti / Dátum spotreby  

 

D) POPIS VADY A OKOLNOSTI 

Stručný popis vady (ako sa prejavuje): 

 

 

 

Kedy sa vada prejavila:  

 

 

 

Spôsob skladovania po doručení (teplota, miesto, ako dlho): 

 

 

 

Fotografie priložené:  ☐ áno    ☐ nie 

 

E) UPLATŇOVANÝ NÁROK (zaškrtnite) 

☐ Výmena tovaru 

☐ Primeraná zľava z ceny 

☐ Vrátenie ceny (odstúpenie – pri podstatnom nesúlade) 

 

F) SPÔSOB VRÁTENIA PEŇAZÍ (ak relevantné) 

Pôvodným spôsobom platby alebo na bankový účet: IBAN .......................................................... 

 

G) ODOSLANIE REKLAMOVANÉHO TOVARU 

☐ Zašlem podľa pokynov Predávajúceho (Packeta/kuriér) 

☐ Iné: .................................................................................................................. 

 

H) PREHLÁSENIE KUPUJÚCEHO 

Prehlasujem, že uvedené údaje sú pravdivé a že som sa oboznámil/a s Reklamačným 

poriadkom Predávajúceho. Beriem na vedomie, že tovar na dobierku nebude prevzatý a že pri 

rýchlo sa kaziacich potravinách je potrebné vadu uplatniť bezodkladne. 
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Miesto a dátum  

Podpis (pri poštovom podaní)  

 

Poznámky pre kupujúceho:  

1) Balík s jasným poškodením pri doručení odfoťte a spíšte záznam s doručovateľom. 2) Pred 

odoslaním reklamovaného tovaru počkajte na naše pokyny. 3) Pri potravinách, ktoré by sa 

mohli počas prepravy znehodnotiť, môže byť určený osobitný postup (napr. fotodokumentácia 

a likvidácia u kupujúceho). 

Spracúvanie osobných údajov pri vybavovaní reklamácie sa riadi Zásadami ochrany osobných 

údajov zverejnenými na webe Predávajúceho. 

 

Kontakt pre podanie reklamácie: potravinovyinkubator@uniag.sk | +421 908492432 

 

 


