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Tato informacia sumarizuje zdkladné zdsady spracivania osobnych Udajov dotknutych o0s6b v suvislosti
s prevadzkou e-shopu a webovej stranky www.potravinovyinkubator.sk. Potravinovy inkubator SPU v Nitre, s.r.o. pésobi
ako spin-off spolo¢nost Slovenskej polnohospodarske]j univerzity v Nitre a vznikla v ramci projektu $trukturalnych fondov
zameraného na podporu dlhodobého strategického vyskumu v oblasti zdravych potravin a Zivotného prostredia.
Regionalnym Uradom verejného zdravotnictva v Nitre bol potravinovy inkubator SPU v Nitre schvaleny ako prevadzka na
vyrobu potravin dia 16. aprila 2024.

v

Prava pri spractvani osobnych Gdajov st upravené v Nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) z 27. aprila 2016, ¢&.
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto idajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov), (dalej len ,,GDPR“) a zakone ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon €& 18/2018 Z.z. o O0U“). V ramci
implementdcie e-shopu ako aj v stvislosti s webovou strankou www.potravinovyinkubator.sk. méze dojst k spracivaniu
osobnych tdajov fyzickych oséb, ktoré mozu mat povahu osobnych tidajov v zmysle €l. 4 ods. 1 nariadenia (EU) 2016/679
(GDPR), ak umozniuju identifikaciu konkrétnej fyzickej osoby. Su to identifikacné a kontaktné udaje (meno, priezvisko,
adresa, e-mail, telefdn), fakturacné a dorucovacie udaje, Udaje o objednavke a platbe (variabilny symbol, suma, status),
udaje uctu (login, historia objednavok), komunikacia a podpora, obsah recenzii (vratane mena/pouzivatel'ského mena),
technické Udaje z cookies (IP/maskovana IP, identifikatory zariadenia/prehliadaca - so sihlasom). Spractvanie osobnych
udajov bude prebiehat vyluéne v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie cielov daného e-shopu a v sutlade s platnou
legislativou na ochranu osobnych Udajov, pricom budu uplatiiované primerané technické a organizacné opatrenia na
zabezpecenie ich dévernosti, integrity a dostupnosti.

IDENTIFIKACNE A KONTAKTNE UDAJE PREVADZKOVATELA:

Potravinovy inkubator SPU v Nitre, s. r. 0.,
Tr. A. Hlinku 2, 949 76 Nitra

ICO: 55 541 160

DIC: 2122026478

e-mail : potravinovyinkubator@uniag.sk
tel.: +421 908492432

Web: www.potravinovyinkubator.sk

Ucel spractuvania osobnych tdajov:

a) Uzavretie a plnenie zmluvy (nakup, dorucenie, zakaznicky ucet)
¢l. 6 ods 1 pism. b) GDPR.
Uchovavanie: po dobu trvania zmluvného vztahu + podla uétovnych predpisov.

b) Uétovné a dariové povinnosti, reklamacie - ¢l. 6 ods.1 pism. c) GDPR (zakonnd povinnost).
Uchovavanie: 10 rokov od konca uétovného obdobia (Uc¢tovné doklady); spisy reklamacii podla osobitnych
predpisov.

c) Zakaznicka podpora a komunikacia (odpovede na otazky, rieSenie podnetov) — ¢l. 6 ods. 1 pism. b), f) GDPR.
Uchovavanie: spravidla 12 mesiacov od poslednej komunikacie.

d) Zakaznicke ucty — vedenie profilu, histéria nakupov - ¢l. 6 ods.1 pism. b) GDPR.
Uchovavanie: po dobu aktivneho Gctu; pri neaktivite 24 mesiacov a nasledné vymazanie/anonymizacia, ak iny
predpis nevyZaduje dlhsie.

e) Recenzie produktov — zverejnenie recenzie k tovaru - ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR (opravneny zaujem informovat
ostatnych zakaznikov).
Uchovavanie: po dobu zobrazovania produktu alebo do odévodnenej Ziadosti o vymaz, ak neprevazuju nase
opravnené dovody.

f)  Priamy marketing existujlicim zakaznikom e-mailom (podobné vyrobky/sluzby) - ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, § 63
zédkona ¢. 452/2021 Z. z.; moznost jednoduchého odhlasenia v kazdom e-maile.
Uchovavanie: do odhlasenia, najviac 2 roky od posledne;j interakcie.



http://www.potravinovyinkubator.sk/
http://www.potravinovyinkubator.sk/
http://www.potravinovyinkubator.sk/

Potravinovy | INFORMACIA O SPRACUVANi OSOBNYCH

inkubator UDAJOV PODLA €L.13 GDPR Strana &, 2/3
S PU v Ni tre Potravinovy inkubdtor SPU v Nitre

g) Newsletter a marketing na zaklade suhlasu (ak sa prihlasite) - ¢l. 6 ods.1 pism. a) GDPR.
Uchovavanie: do odvolania suihlasu, max. 2 roky od poslednej interakcie.
h) Analytika (GA4) a marketingové tagy (Google Ads, Meta/Facebook Pixel) — len po sthlase s cookies; ¢l. 6 ods.1
pism. a) GDPR.
Uchovavanie: podla nastaveni cookies (pozri Cookie politika; typicky 13 mesiacov alebo menej).
i) Bezpecnostné logy a prevadzka webu — ¢l. 6 ods.1 pism. f) GDPR (ochrana webu a IT).
Uchovavanie: spravidla 180 dni.

Pravny zaklad spractivania osobnych tdajov:

e (l. 6 0ods. 1 pism. e) nariadenia GDPR: PInenie Uloh vo verejnom zaujme;

e Spracuvanie je nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci
zverene] prevadzkovatelovi;

o (l. 89 GDPR (spractvanie na Gcely vyskumu).

Sekundarne tcely spracuvania osobnych udajov:

e Vykondvanie vedeckého vyskumu;

e Zabezpeclenie procesu spracovania a realizacie schvalenych projektov (podanych v ramci réznych vyziev na
poddvanie projektov; v ratane ich monitorovania);

e Zabezpecovanie ¢innosti projektovych timov;

e Riadenie a financovanie vedecko-vyskumnych projektov;

Prijemcovia a kategorie prijemcov:

Doprava: Packeta Slovakia s. r. 0. (vydajné miesta a kuriér) — dorucovacie udaje;

Platby: Global Payments (platobnd brana) — platobné transakéné Udaje; Udaje o platobnej karte spracuva platobna brana
ako samostatny prevadzkovatel, k Udajom kariet nemdme pristup;

Hosting a infrastruktura: Slovenska polnohospodarska univerzita v Nitre (hosting/server e-shopu);

IT sprava / vyvoj: externy spracovatel — kategéria ,,IT spoloénost” (na vyZiadanie);

E-mailing: Mailchimp (Intuit) — rozosielanie newsletterov/oznameni;

Analytika a marketing: Google (GA4, Ads), Meta (Facebook Pixel), YouTube (embedované videa);

Uétovnictvo: externy spracovatel — kategéria ,,i¢tovna spoloénost” (na vyziadanie);

Statne organy a dozorné organy — ak to vyZaduje zakon (napr. dariovy Urad, SOI, UOOU SR, OCTK).

So vSetkymi spracovatelmi mame alebo uzavrieme zmluvy podla ¢l. 28 GDPR.

Niektori prijemcovia sidlia v USA alebo m6zu Udaje do USA prenésat (Google, Meta, Mailchimp/Intuit, YouTube). Prenosy
prebiehaju ak je prijemca certifikovany v EU-US Data Privacy Framework (DPF) - na zdklade rozhodnutia o primeranosti,
inak na zaklade Standardnych zmluvnych doloziek (SCC) a doplnujucich opatreni.
Podrobnosti na vyZiadanie; spristupnime aktudlny zoznam a odkazy na certifikacie.

Zakaznicky ucet si viete kedykolvek vymazat (alebo pozZiadat o jeho vymazanie). Recenzie podavajte pravdivé a vecné;
vyhradzujeme si pravo moderovat recenzie porusujice zakon ¢i pravidla slusnosti. Pri recenzii sa zobrazi
meno/pouzivatelské meno, ktoré zadate.
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V stlade s Cl. 5 ods. 1 nariadenia GDPR - Zasady spractivania osobnych tdajov - osobné tidaje musia byt
a) spractvané zakonnym sp6sobom, spravodlivo a transparentne vo vztahu k dotknutej osobe;
(Zasada zdkonnosti, spravodlivosti a transparentnosti);

b) ziskavané na konkrétne uréené, vyslovne uvedené a legitimne ucely a nesmu sa dalej spracuvat spdsobom, ktory nie
je zlucitelny s tymito Ucelmi; dalSie spraclivanie na ucely archivacie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebc
historického vyskumu ¢i Statistické Ucely sa v stlade s ¢lankom 89 ods. 1 nepovazuje za nezluditelné s povodnym
Ucelmi; (Zasada obmedzenia ucelu);

c) primerané, relevantné a obmedzené na rozsah, ktory je nevyhnutny vzhladom na ucely, na ktoré sa spracuvajuj
(zdsada minimalizacie udajov);

d) spravne a podla potreby aktualizované; musia sa prijat vSetky potrebné opatrenia, aby sa zabezpecilo, Ze sa osobné
Udaje, ktoré su nespravne z hladiska ucelov, na ktoré sa spracuvaju, bezodkladne vymaZzu alebo opravia; (Zasada
spravnosti);

e) uchovavané vo forme, ktora umoziuje identifikaciu dotknutych oséb najviac dovtedy, kym je to potrebné na tcely,
na ktoré sa osobné Udaje spracutvaju; osobné Gdaje sa moézu uchovavat dlhsie, pokial sa budd spracdvat vyluéne na
Ucely archivdcie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na Statistické Gcely v sulade
s ¢ldnkom 89 ods. 1 za predpokladu prijatia primeranych technickych a organizacnych opatreni vyZzadovanych tymto
nariadenim na ochranu prav a slobod dotknutych os6b; (Zasada minimalizacie uchovavania);

f) spracivané spbésobom, ktory zaruCuje primerani bezpecnost osobnych Udajov, vratane ochrany pred
neopravnenym alebo nezdkonnym spracdvanim a ndhodnou stratou, zni¢enim alebo poskodenim a to
prostrednictvom primeranych technickych alebo organizacnych opatreni; (Zdsada integrity a dévernosti).

V zmysle vy$sie uvedeného, osobné Gdaje musia byt spracivané len v nevyhnutnom rozsahu vyhradne na vyspecifikovany
ucel e-shopu.

Kategorie dotknutych os6b:
e Zakaznici — spotrebitelia a podnikatelia, osoby konajlce za B2B zakaznikov (kontaktnej osoby)
e Navstevnici webu, registrovani pouZivatelia (zakaznicke ucty), recenzenti produktov.
e Udaje ziskavame priamo od vas (objednévka/registracia/komunikacia), pripadne automaticky pri pouzivani
webu (cookies a obdobné technolégie — vid' Zasady pouZivania suborov cookies)

Prevadzkovatel pri spractvani osobnych udajov pre dany ucel nepouziva automatizované individualne spracuivanie, ktoré
by voci vam vyvoldvalo pravne ucinky alebo malo podobne vyznamné dosledky.

Prava dotknutej osoby:
e Pravo na pristup k osobnym udajom (¢l. 15 GDPR);
e Pravo na opravu osobnych udajov (¢l. 16 GDPR);
Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov (¢l. 18 GDPR);
Pravo namietat spracivanie osobnych udajov (¢l. 21 GDPR);
e Pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov na Urad na OOU SR.

Nas web a e-shop nie su cielené osobdm mlad$im ako 16 rokov. Pri sluzbach informacnej spolo¢nosti zaloZzenych na
suhlase (napr. newsletter) vyZzadujeme suhlas zakonného zastupcu, ak ma dotknuta osoba menej ako 16 rokov.

Znenie mOzeme aktualizovat (napr. pri zmene spracovatelov). VZdy uvedieme datum ucinnosti. Starsie verzie poskytneme
na poziadanie.







